
→ Cómo acceder

a los beneficios

Entrar a la guardia

Descargá o actualizá 
la app de Alegramed

Ingresá a la sección:

Entrar a la guardia

Una vez seleccionada la credencial, podés 

clickear en la opción .Atención de guardia

02

Escribí el motivo

de tu consulta

Dentro de la sección de guardia, escribí el motivo 

de tu consulta. Cuantos más detalles completes, 

mejor será el servicio que podramos brindarte.

03

Permití todos

los accesos

En caso de no haberlos aceptado antes, 

la app te pedirá que aceptes todos los 

permisos para una mejor experiencia.

04

Sala de espera

Aguardá mientras asignamos un profesional


a tu caso. Cuando el personal médico te llame,


hacé click en Contestar para atender la videoconsulta.

05

Realizá la videoconsulta

con el médico asignado


Explicale al personal médico tu caso con


el mayor nivel de detalle posible. 


Recomendamos tener la cámara prendida


en un lugar con buena luz y buena conexión


a Internet.

06

Archivos que el usuario

desee compartir

En esta sección podrás adjuntar todos los archivos 

(estudios, análisis, etc) que el profesional te pida 

para poder hacer tu diagnóstico.

07

Finalizá tu consulta

Listo, tu videoconsulta de guardia fue 

realizada con éxito. Si te olvidaste de 

algo o te surgió alguna duda y querés 

retomar la conversación podés clickear 

en Retomar.

08

Descargá nuestra app

Seleccioná tu 

credencial Misiones

Cuando selecciones tu credencial tendrás


acceso a .Entrar a la guardia

01


